
المــكان الموثــوق للوصــول بعملــك
إلــى أعلــى المســتويات 

ســمارت اكسبرت

خدمــات البيئــة والنفايــات                   شــهادة في نظام الإدارة

دورات تدريبية في المجالات 
المختلفة

سلامة الغذاء إدارة العطاء

خدمــات المراقبــة والتفتيــش



تأسس موقع سمارت اكسبرت عام 2019 مع تمركز المكتب الرئيسي في أربيل، 

إقليم كوردستان - العراق. مع أكثر من عشرة سنوات من الخبرة في تنظيم الإدارة 

وتوفير خدمات في المراقبة والتفتيش والبيئة والنفايات، بالإضافة إلى خدمات دعم 

الحياة الميدانية وكيفية إدارة المناقصات ودورات تدريبية QHSE متوزعة بين العراق 

وسوريا والإمارات العربية المتحدة وتركيا ولبنان.

 : لمحــة عــن موقعنا
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أكثر من 10 سنوات من الخبرة الاستشاريةنجاح أكثر 

من 2000 مشروع في 30 مستوى مختلف في العديد من 

البلدان.

ما يهمنا هو التحسين الدائم من خلال التمارين 

الصحيحة، بعدها يأتي دور الشهادة التي تعد مجرد 

نتيجة ثانوية.

جميع مستشارينا هم مدققين مهمين ومعتمدين 

بالإضافة إلى كونهم خبراء عمل مميزين.

عدم احتياجك للكثير من الوثائق معنا.

لمــاذا عليك العمــل معنا؟
التركيز على التدريب وتحسين النتيجة النهائية.

تقديمنا الدعم الذي تحتاجه بعد الحصول على 

الشهادة.

الزيارات المنتظمة لضمان الامتثال والدعم أثناء 

الإشراف على التدقيق.

عملية الحصول على الشهادة بسيطة.

مسؤولية متكاملة، حيث أن جميع الحلول واحدة 

لجميع الاستشارات والتدريب والتدقيق وإصدار 

الشهادات.
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 ISO حول شهادة تنظيم الإدارة: تقوم سمارت اكسبرت بتقديم تقييمات بنظم الإدارة وخدمات

المعتمدة من قبل المنظمات في جميع أنحاء العالم منذ عام 2015.

حيث أننا نسعى جاهدين لتقديم أكثر من طريقة مرجعية لإصدار الشهادات من خلال اهتمامنا 

بالعمل مع عملائنا لتطوير مشاريعهم وأعمالهم ومساعدتهم على تحقيق فائدة تجارية حقيقية من 

خلال استثمار نظامهم الإداري.

ISO 9001
إدارة الجودة

ISO 27001
 إدارة أمن
المعلومات

ISO 31000
إدارة المخاطر

زإدارة المنظمات

التعليمية

CE Mark 
شهادة الإنتاج

ISO 22000
إدارة سلامة

الغذاء 

ISO 20000
إدارة الخدمات

ISO 21001
إدارة المنظمات

التعليمية

HACCP
إدارة سلامة

الغذاء

ISO 14001
إدارة البيئة

ISO 22301
إدارة استمرارية

العمل

ISO 17025
مختبرات الفحص

والمعايرة

GDP
التوزيع الجيد

ISO 45001
الصحة والسلامة

المهنية 

CMMI
 نموذج نضج

القدرات

ISO 26000
المسؤولية الاجتماعية

GLP
الممارسات المختبرية

الجيدة

1- شــهادة تنظيــم الإدارة 
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ISO   شهادات  

هو المعيار الدولي لأنظمة إدارة الجودة )QMS( الذي يوفر لشركتك مجموعة من المبادئ التي تضمن اتباع 

نهج الفطرة السليمة لإدارة أنشطة أعمالك لتحقيق رضا العملاء الدائم مع توحيد العمليات الخاصة بك 

وتحسين فعالية العمليات التجارية باستمرار.

توفر مجموعة المعايير ISO 14000 أدوات عملية لجميع الشركات والمؤسسات التي تتطلع إلى إدارة 

مسؤولياتها البيئية، وهو يحدد معايير نظام الإدارة البيئية، كما أنه يرسم إطاراً يسمح بدوره الشركة  أو 

المؤسسة بإنشاء نظام فعال لإدارة البيئة.

OHSAS 18001 هو الإصدار الجديد من  ISO 2018 :45001 

وهو يقوم بتحديد متطلبات نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية )OH&S( كما ويقدم إرشادات حول كيفية 

استخدامها لتمكين المؤسسات من توفير أماكن عمل آمنة وصحية من خلال منع إصابات العمل وتوعك الصحة، 

ومن خلال تحسين أداء OH&S بشكل استباقي .

وهو يحدد متطلبات نظام إدارة سلامة الأغذية وما تحتاجه المنظمات لإظهار قدرتها على التحكم في مخاطر 

سلامة الأغذية من أجل ضمان سلامة الغذاء، ويمكن استخدامها من قبل أي منظمة بغض النظر عن حجمها أو 

وضعها في السلسلة الغذائية.

ISO 9001

ISO 14000

ISO 45001:2018

ISO 22000:2005
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نظام إدارة أمن المعلومات )ISMS(؛ هو نظام الإدارة القائمة على منهجية مخاطر الأعمال، لإقامة العلاقات، 

الاستثمار، المراقبة، التنقيح، التطوير، والمحافظة على أمن المعلومات. إنه نهُج تنظيمي ومعيار لأمن 

.ISMS المعلومات الذي يركز على نظام

تحديد المتطلبات العامة للكفاءة لإجراء اختبار وضع و/أو المعايرة، بما في ذلك أخذ العينات. يشمل 

الاختبار والمعايرة التي يتم إجراؤها باستخدام الطرق القياسية، وغير القياسية، والأساليب المطورة في 

المختبر.

يزوّد الإرشادات حول كيفية عمل الشركات والمؤسسات بطريقة مسؤولة اجتماعياً، وهذا يعني 

التّصرف بطريقة أخلاقية وشفافة تسهم في صحة المجتمع ورفاهه.

هي علامة التصديق التي تشير إلى المطابقة للصحة، معايير السلامة، وحماية البيئة للمناطق 

.)EEA( المباعة داخل المنطقة الاقتصادية الأوروبية

ISO 27001

ISO 17025

ISO 26000

CE

ISO   شهادات  
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هو نظام إدارة الخدمة الذي يحدد متطلبات مقدم الخدمة لتخطيط وإنشاء وتنفيذ وتشغيل 

ومراقبة ومراجعة وصيانة وتحسين الخدمات التي تلبي متطلبات الخدمة وتوفير قيمة لكل من 

العميل ومزود الخدمة.

تحدد متطلبات نظام إدارة المؤسسات التعليمية )EOMS( عندما تحتاج إحدى هذه المنظمات إثبات قدرتها على دعم 

اكتساب وتطوير الكفاءة من خلال التدريس أو التعلم أو البحث، كما تهدف إلى تعزيز رضا المتعلمين وغيرهم من 

المستفيدين والموظفين من خلال تطبيقها الفعال لنظام EOMS والذي يتضمن عمليات تحسين النظام وضمان المطابقة 

لمتطلبات الدارسين والمستفيدين الآخرين.

يوفر المبادئ والإطار وكيفية إدارة المخاطر، يمكن استخدامها من قبل أي منظمة بغض النظر عن حجمها أو نشاطها 

أو القطاع، كما أنه يساعد المؤسسات على زيادة احتمال تحقيق الأهداف ، وتحسين تحديد الفرص والتهديدات 

وتخصيص الموارد واستخدامها بفعالية لمعالجة المخاطر.

هو نظام لوصف الحد الأدنى من المعايير التي يجب على موزع الجملة الوفاء بها لضمان الحفاظ على جودة وسلامة الأدوية 

في جميع أنحاء سلسلة التوريد. كما يجب على الموزع وضع نظام تتبع لتمكين العثور على المنتجات الضارة بالإضافة إلى اتخاذ 

إجراءات للاسترجاع. ينطبق GDP أيضاً على مصادر وأماكن تخزين ونقل المكونات الصيدلانية الفعالة والمكونات الأخرى 

المستخدمة في إنتاج الأدوية.

ISO 20000

ISO 21001:2018

ISO 31000:2018

GDP

ISO     شهادات  
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فهم متطلبات العملاء

 اقتراح هيئة مناسبة للمعايير

 والشهادات

إجراء تحليل الفجوات

إعداد الوثائق

 التدريب على الوعي والمراجع

الداخلية

تنفيذ الإجراءات والسياسات

تولي الإجراءات الداخلية

RCA / الإجراءات التصحيحية

شهادة التدقيق الخارجي

منهجنا: 
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٢- خدمــات المعايــرة

جهزة قياس الضغط

مقاييس درجة الحرارة

معدات المختبرات

صمامات التحكم

صمامات درجة الحرارة

صمامات التحكم في السلامة

إغلاق صمامات الطوارئ

صمامات التحكم في الضغط

حساسات التحكم 

حساسات التحكم في المستوى

حساسات درجة الحرارة

F&G, CO2, H2S, LEL, SO2 حساسات

حساسات الأدخنة
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الرقابة ٣- خدمــات 

أدوات رفع المعدات

معدات رفع النقاط

شهادات في رقابة 

رفع المعدات

الرقابة الإشعاعية 

)ميكانيكية، خطوط الأنابيب(
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١- مراقبــة تزويــد الخدمات

المصاعد

البضائع / مصاعد الخدمة

المصاعد الهيدروليكية

الرافعات المتحركة

منصات

شاحنة الباليت

حاملات السيارات

حاملات التزلج

أجهزة الغاز

خزانات المياه الساخنة

ماكينات

أوعية ضغط بسيطة

معدات الضغط

حاملات

مواد بناء

                                                                     أوعية الضغط

                                                               الغلايات البخارية

الغلايات

غلايات الماء الساخن

غلاية زيت حرارية

الأوتوكلاف

خزان الهواء

أوعية الضغط

 شاحنة نقل الغازات

صناعة غاز الناقلات

خزان الغاز الصناعي

خزانات الغاز القابلة للاشتعال والانفجار

آلات الرفع للأمام

رافعة

caraskal

الرافعات الشوكية
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٢- خدمــات البيئــة والنفايــات

تتضمن خدماتنا لإدارة النفايات وتقييم الأثر البيئي الأقسام الرئيسية من: 
التحكم في حفر النفايات )تربة النفايات، مياه حفر النفايات، فضلات النفايات، تأثير حفر النفايات(

خدمات إدارة المخيمات وفصل النفايات

تقييم الأثر البيئي:

خطة الاستجابة البيئية

التحكم في الموقع البيئي

تحليل المخاطر البيئية

تقييم تأثير H2S البيئي

الرقابة البيئية العامة

إدارة التخلص من النفايات الكيميائية

السيطرة على تسرب نفايات النفط والتحكم في الانسكاب الكيميائي

التحقيق في تسرب النفط والتحكم في حوادث ما بعد الانسكاب النفطي وإعادة تقييم حوادث الانسكاب

إدارة التحكم في المواقع قبل وقوع الحوادث )الانسكاب النفطي، تسرب المواد الكيميائية، التحكم العام في 

النفايات(

التحكم في إهدار المياه )معالجة المياه، نظام تنقية، نظام الاهتزاز(

مراقبة النفايات الصلبة للنفط والغاز

إدارة المخاطر العامة للنفايات
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تلتزم شركة سمارت اكسبرت بضمان سلامة 
وجودة الغذاء والمياه لدى عملائها من 

خلال التطبيق الجاد والمستمر لأنظمة سلامة 
وجودة الغذاء باستخدام أحدث الوسائل 
والتقنيات الصديقة للبيئة بواسطة فريق 

متميز من الاستشاريين والمتخصصين في 
سلامة وجودة الغذاء.

تطبيق المعايير الدولية في  سلامة الغذاء 
والمياه للحد من الأمراض المنقولة بالغذاء 

والمياه والتسمم الغذائي في المنشآت 
الغذائية المختلفة مثل )الفنادق, المطاعم, 

أقسام التغذية بالمستشفيات, المطابخ, 
مصانع الأغذية والمياه, الأسواق الغذائية 

...الخ(.

ـ تنفيذ الأنظمة الدولية لسلامة وجودة الغذاء 
والمياه.

ـ تنفيذ البرامج التدريبية المعتمدة 
للمتخصصين والمشرفين على سلامة الغذاء.

ـ تأمين أحدث الوسائل والأدوات لضمان سلامة 
الغذاء.

ـ تطوير وتأهيل العاملين والملامسين للغذاء 
في المنشآت الغذائية.

ـ تقديم الخدمات الاستشارية وتأهيل 
المنشآت الفذائية للحصول على شهادات 

الجودة العالمية.
ـ الشراكة والتعاون المستمر مع الجهات 

الحكومية المعنية بسلامة الغذاء.

الرسالة

مجال العمل

برنامجنا

٤- ســامة الغذاء
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فحص سلامة وجودة الغذاء والمياه

اء
ذ

لغ
 ا

مة
سلا

ت 
وا

د
أ

جهاز لقياس درجة الحرارة باستخدام الأشعة تحت 
الحمراء 

يعُد ميزان الحرارة المحمول هذا أداة تشخيصية احترافية 
مثالية لمحترفي مهنة سلامة الأغذية، كما يمكنه قياس درجات 

حرارة السطح عن بعُد.

شرائط قياس نسبة الكلور 
شرائط اختبار تبييض الكلور هذه سهلة الاستخدام، كل ما 
عليك فعله هو ببساطة غمس شريط في محلول التبييض 

ومقارنة مخطط الألوان على القارورة. في غضون دقائق 
ستكون قادراً على تحديد ما إذا كان المحلول المبيض في القوة 

الموصى بها لسلامة الأغذية أم لا.

جهاز قياس الحرارة والرطوبة
هو منتج عالي الجودة مع حساس لدرجة الحرارة والرطوبة بشكل 

واضح ومع شاشة LCD كبيرة
يمكنك الاختيار بين سيليسيوس وفهرنهايت باستخدام زر التغيير 

الموجود في الخلف، كما يوجد مسند خلفي مدمج للاستخدام 
كشاشة، أو لفتح معلقّة لتركيب ذاكرة لدرجات الحرارة القصوى 

والدنيا.

مسجل البيانات الحرارية
وهو مسجل بيانات وجهاز تعقب درجة الحرارة، وهو جهاز 

قياس محمول قادر على تسجيل درجة الحرارة  بشكل مستقل 
على مدار فترة زمنية محددة. ويمكن استرجاع البيانات الرقمية 

وعرضها وتقييمها بعد تسجيلها.
يستخدم مسجل البيانات عادة لمراقبة الشحنات في سلسلة 

التبريد، بالإضافة إلى جمع بيانات درجة الحرارة من مختلف 
الظروف الميدانية.



أقلام قياس الحرارة
مثالي لقياس درجة الحرارة الأساسية السريعة لعينات الطعام 

والمواد السائلة وشبه الصلبة,
إنها ممتازة للتحقق السريع من درجات الحرارة الأساسية كونها 

مثالية لتجارة المطاعم والفنادق والمقاهي ومحلات البيع بالتجزئة.

PH جهاز قياس
وهو جهاز قياس بشاشة LCD ويقوم بعملية القياس بشكل 

سريع ودقيق حيث يمكنك الحصول على الرقم الذي تريده 
ببضع خطوات بسيطة.

نوع القلم المضغوط والمحمول وبساطته في التشغيل يجعله 
أمراً ضرورياً بالنسبة لك، وهو مثالي للتحقق من مستوى المياه 

في مناطق إنتاج الأغذية.

جهاز قياس جودة الماء
تعد أجهزة الجيب المحمولة مثالية لقياس المواد الصلبة 

الذائبة كلياً في الماء حتى 9.990 جزء في المليون.
الحجم الصغير لمقاييس الجيب يجعلها مثالية للاستخدام 

السريع، بالإضافة إلى أسعارها الاقتصادية التي تجعلها مناسبة 
للاستخدام في المنزل لفحص مياه الصنبور أو المياه التي تتخللها 

مياه الصرف الصحي.
اختبار قياس جودة الماء سريع وسهل: ببساطة قم بتشغيل 

الجهاز واغمسه في المحلول المراد اختباره ثم حركه برفق 
وانتظر حتى تستقر القراءة على المؤشر.

فحص جودة الزيت
من المستحسن استخدام أجهزة قياس جودة الزيت نظراُ 

لأن كل قطرة زيت ذات قيمة، إلى جانب التحقق من 
صلاحيتها للقلي.
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محلل غازات المداخن
نقدم لك هذا الجهاز لقياس نسبة غاز الأكسجين وثاني أكسيد 

الكربون وأول أكسيد الكربون لأن الحفاظ على البيئة هو 
مسؤولية الجميع.

أنظمة المراقبة
وهو نظام تسجيل مستمر لدرجة الحرارة والرطوبة والحفاظ 

على البيانات.

حقيبة فحص سلامة الغذاء 
تحتوي الحقيبة على العديد من الأجهزة للتحقق من سلامة 

الأغذية والبيئة المحيطة )جهاز النظافة، جهاز صلاحية الزيت، 
مقياس الحرارة بالأشعة تحت الحمراء( بالإضافة إلى:

أجهزة قياس انبعاث الغازات
أجهزة قياس درجات الحرارة المختلفة

أنظمة تسجيل بيانات الحرارة والرطوبة 
أجهزة التصوير الحراري

أنظمة قياس جودة الهواء الداخلي ومستويات الراحة في أماكن العمل
أجهزة قياس الضغط الجوي

أجهزة قياس شدة الرياح
أجهزة قياس جودة الزيت

أجهزة قياس درجة الحموضة

نوفر لكم

فحص سلامة وجودة الغذاء والمياه
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نتمتع في سمارت اكسبرت بخلفية جيدة لدعم الشركات المحلية والدولية في نظام المناقصات

 من خلال إعداد ودعم التقنية والتجارية لمختلف الصناعات مثل:

١ـ مناقصات مستلزمات النفط والغاز العامة

EPC ٢ـ مناقصة إنشاءات النفط والغاز

٣ـ مناقصة عامة للبناء والنفط والغاز

٤ـ مناقصة خدمات أمن النفط والغاز

٥ـ مناقصة ميكانيكية عامة للنفط والغاز

٦ـ مناقصة خدمات خطوط أنابيب النفط والغاز

٧ـ مناقصة خدمات تموين النفط والغاز

٨ـ مناقصة نظام النفط والغاز

٩ـ مناقصة نقل النفط والغاز

١٠ـ مناقصات إمدادات النفط والغاز

١١ـ مناقصة إمدادات النفط والغاز

١٢ـ مناقصة القوى العاملة والموارد البشرية والرواتب

١٣ـ مناقصة مراقبة البيئة والنفايات

١٤ـ مناقصة إمداد الأمم المتحدة ومخيمات اللاجئين

١٥ـ مناقصة الإدارة العامة للجيش الأمريكي والرقابة العامة

٥- إدارة المناقصــات
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املأ الفجوات في مؤسستك وعزز أداء موظفيك من خلال الدورات التدريبية المهنية لدينا.

جميع الدورات التدريبية تحت إشراف منسقين محترفين بالإضافة إلى إشراف من قبل مدققين 

رئيسيين معتمدين، نقدم أكثر من 80 موضوع تدريب مختلف بإستخدام مناهج معتمدة دولياً

تواصل معنا للحصول على أجندة التدريب السنوية

 QHSSE بالإضافة إلى أننا نجير العديد من الدورات المختلفة في

والدورات الفنية للنفط والغاز والتي تخضع لمعايير عالية 

من قبل الكيانات المعتمدة.

٦- الــدورات التدريبيــة
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 إدارة خدماتسلامة الغذاءمختبرات طبية
 تكنولوجيا

 المعلومات

إدارة أمن المعلومات

 إدارة الصحةنظام إدارة الجودة
والسلامة

 تطوير الأعمال عبر
الأنترنت

ERP إدارة موارد 
الشركة

سيسكوالبرمجة

 الإدارية والقيادية
والتطوير

العلاقات العامة

 نظام مكافحةالمحاسبة
الرشاوي

دورات التصميم

نظام إدارة البيئة

المشتريات والمخازن

 إدارة الموارد
البشرية

 أمن تكنولوجيا
المعلومات

إدارة المكتب المهن الحرفية

CompTIA

 التطوير الإداريالسلامة
للمؤسسات

 نظام إدارة السلامة
والمرور

ريد هات

ICDL
قيادة الحاسوب

الدورات التدريبية



TVE - الأكاديمية الدولية الخاصة

CQI-  و IRCA  هيئــة تدريــب معتمــدة مــن قبل

IRCA  مــن أجــل دورات مدقق القيــادة، بالإضافة 

إلى بعــض مقاييــس  CQI-IRCA من أجــل تدريبات 

معتمــدة في:

 ISO  ,14001:2015  ISO  ,9001 : 2015  ISO

 27001  ISO  ,22000:2005  ISO  ,45001:2018

شهادات تدريب

Note: This Certificate is valid for 5 years for the 
purposes of IRCA Auditor Certification. 

  
 
 
    
    
    

CERTIFICATE 
OF  

ACHIEVEMENT 
 

This is to certify that 
 

MINA SHOJAEI 
   
Attended and passed the Quality Management Systems (QMS) 

Auditor/Lead Auditor (ISO 9001:2015) Training  
Course No.: 18126 certified by CQI and IRCA  

 
This course is certified by the Chartered Quality Institute and the International Register 

of Certificated Auditors and satisfies part of the formal training requirement for 
individuals seeking certification under the IRCA QMS 2015 Auditor Certification 

Scheme 
 

Held in 
 

IRAN 
 

on 
 

28th January– 1st February 2018 
 
 
 
 
 
 

               Course Leader/Examiner:   
          

       

                                                                  

CQI and IRCA UDN:  

80496 
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  
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





شهادات تدريب
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 شهادة نظام الإدارة

23



AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

AQ
C

Certificate of Registration
This is to Certify that 

Quality Management System of

ISO 9001:2015
for the following scope :

has been assessed and found to conform to the requirements of

Director

AQC MIDDLE EAST FZE.
Head Office: E1-1401 E Amber Gem Tower, Sheikh Khalifa Bin Zayed Road, 2, Ajman, UAE.  e-mail: info@aqcworld.com,
*Validity of the Certificate is subject to successful completion of surveillance audit on or before of due date. (in case surveillance audit is not allowed to be 

 conducted, this certificate shall be suspended/withdrawal). 

   Certificate Verification: Please Re-check the validity of certificate at  or  at Active Clients.http://www.aqcworld.com/activeclients.aspx www.aqcworld.com

     Certificate is the property of AQC Middle East FZE and shall be returned immediately when demanded 

ASHTAR SWEETS

MANUFACTURING OF PASTRY, BAKERY, CHOCOLATE AND
 VARIOUS KINDS OF SWEETS. 

GULANE STREET 40M - OPPOSITE DREAM 
CITY - ERBIL - IRAQ

Certificate No.              :19IQCE32                
Initial Registration Date:07.03.2019                  Issuance Date : 07.03.2019 
Date of Expiry*             :06.03.2022
1st Surve Due                :07.02.2020                2nd Surve Due : 07.02.2021

تــم إنشــاؤها كشــهادة مســتقلة هدفها الرئيــي هو حماية 

الحيــاة والممتلــكات والبيئــة من خــال ضمان الجودة 

وإدارة الجودة الشــاملة. 

لقــد تــم تقديــم خدمات الشــهادات ذات القيمــة المضافة 

إلى الحكومــة والقطــاع العــام والقطاع الخاص المشــاركة في 

مختلــف المجالات / الأنشــطة. 

إنهــا منظمــة مهنيــة مدعومة بأفــراد متخصصــن ومؤهلين 

تأهيــاً عاليــاً وذوي خبرة. نحــن نقدم مجموعة واســعة 

مــن خدمــات الشــهادات الموجهــة للعملاء بطريقــة فعالة 

وبتكلفــة مناســبة.

شهادة الجودة الأولى 

AQC MIDDLE EAST FZE

 DAkks وهــي شــهادة معتمــدة من قبل

وعضــو في IAF Standard وتفدم:

 & 14001:2015  ISO  ,9001 : 2015  ISO

45001 : 2018 . 22000  : 2018  ISO

 شهادة نظام الإدارة
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شهادات متقدمة
هــي هيئــة معتمــدة مــن قبــل المملكــة المتحدة كــا أنها حاصلة عــى اعتماد من 

قبــل  UKAS وهــي عضــو في IAF Standard من أجل:

45001 : 2018  ISO  & 14001:2015  ISO  ,9001 : 2015  ISO

UKAS اعتمادات 

25



SIS Certifications Pvt. Ltd

TNV System Certification

 Pvt. Ltd

هــي واحدة مــن هيئــات التصديق الرائدة 

لشــهادات نظــام الإدارة. نحن مدعومــون بفريق 

محــرف ومؤهــل للغاية.

منــذ انطلاقتنــا عام 2000 في الولايــات المتحدة 

الأمريكيــة كنــا نعتمــد شركات الأعــال في مختلف 

القطاعــات الاقتصاديــة عــى نظم إدارة الجودة 

الخاصــة بهــم والتــي تلبــي المتطلبات وفقاً 

للمنظمــة الدوليــة للتوحيــد القيــاسي.

هــي هيئــة معتمــدة لنظام الإدارة وتقدم 

خدمــات التصديــق وفقــاً لمتطلبات: 

 ISO  ,22003  ISO  ,17021 -1 -2015  ISO

. 27007

كــا أنهــا تمتثــل لمتطلبــات المنتدى الدولي 

 IAS للاعتــاد، كــا أنها معتمــدة من قبل

»خدمــة الاعتــاد الدولي« من أجل:

 ISO  ,45001  ISO  ,14001  ISO  ,9001  ISO

.27001

 شهادة نظام الإدارة
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IQNet
هــو كيان شــهادات دولي، يتكــون من أكثر من 

30 مــن كيانــات الشــهادات ذات الصلة في أهم 

لبلدان. ا

يتــم اســتخدام هذه الشــهادات مــن قبل الشركات 

والمؤسســات في جميــع أنحــاء العالم للإدلاء 

بشــهادتها في معيــار معين 

ISO14001 ,9001 ISO أو أي واحدة  مثــل 

أخرى

DQS Middle East
DAkks وهــي هيئــة معتمــدة من قبل

 شهادة نظام الإدارة
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 شهادة نظام الإدارة

Note: This Certificate is valid for 5 years for the 
purposes of IRCA Auditor Certification. 

  
 
 
    
    
    

CERTIFICATE 
OF  

ACHIEVEMENT 
 

This is to certify that 
 

MINA SHOJAEI 
   
Attended and passed the Quality Management Systems (QMS) 

Auditor/Lead Auditor (ISO 9001:2015) Training  
Course No.: 18126 certified by CQI and IRCA  

 
This course is certified by the Chartered Quality Institute and the International Register 

of Certificated Auditors and satisfies part of the formal training requirement for 
individuals seeking certification under the IRCA QMS 2015 Auditor Certification 

Scheme 
 

Held in 
 

IRAN 
 

on 
 

28th January– 1st February 2018 
 
 
 
 
 
 

               Course Leader/Examiner:   
          

       

                                                                  

CQI and IRCA UDN:  

80496 
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 شهادة نظام الإدارة

29



 بعض من شركائنا
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التراخيص الرسمية للشركة

CERTIFICATE OF APPOINTMENT 
This is to certify that 

 
 

SMART EXPERT CO. LTD 
 

OFFICE #7, FLOOR 11, TOWER 4, EMPIRE BUSINESS TOWERS, ERBIL,  
KURDISTAN REGION, IRAQ.   

 
Has been appointed as 

Representative of 
 

CERT INTERNATIONAL ASSESSMENT (CIA) CERTIFICATION 
 

For the activities in IRAQ 
 

for the purpose of providing our offers, submitting  
and negotiating on matters of ISO 

 
 

Certificate printing or issue privileges are not granted. 
All certification is carried out by CIA Certification which is located in Abu Dhabi, United Arab Emirates 

Mazen Bezra 
General Manager 

Cert International Assessment Certification LTD. 
Registered in England and Wales, No. 11732797 
3, 31 Queens Park Avenue, Bh89lh 
Dorset, Bournemouth 
United Kingdom 

 
  
 
 
 
 

 Certificate of Appointment  
  

It is hereby certified that: 
 

SMART EXPERT CO.LTD 
  
Address: 
No.7, Floor 11, Tower 4, Empire Business Towers, Erbil, Kurdistan Region, Iraq. 
 
 
Has been appointed as Representative of AMH Certification in the 
following geographical area: 

IRAQ 
 
For the purpose of providing our offers, submit and negotiate on matters of 
ISO (Marketing and Auditing of Management Systems) 
 
 
Note: Certificate printing or issue privileges are not granted. All certification is carried 
out by AMH Certification Head 

 
  
  

  

  
  

  

  

  

  

  

  

- This certificate is under contract dated 27/08/2019 and valid until 1 Year. 
 

 

For information on the validity of this certificate, please visit 'www.homamco.com' or email info@homamco.com.  
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التراخيص الرسمية للشركة
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خليوي، فايبر، واتس آب
٠٠٩٦٤٧٥٠٥٢٠٠٠٥٢

الموقع الرسمي
smartexpertiraq.com

فيس بوك
https://ISO.Certificates.Iraq

لينكد إن
 Smart Expert Iraq

 البريد الالكتروني
info@smartexpertiraq.com

العنوان
العراق - منطقة كردستان - أربيل - امباير بزنس تاور

 ت 4 - الطابق 11 - مكتب 7

»UKAS - DAKKS - IAS - IRCA - IOSH« نحن نقدم خدمات معتمدة من قبل

شركة سمارت اكسبرت العراق المحدودة هي شركة عالمية رائدة في مجال الخدمات الاستشارية حيث نفذت أكثر 

من 2200 مشروع في 35 دولة.

تواصل معنا : 


